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VIATICUS

ECOLE SUPERIEURE DE MANAGEMENT
TOURISTIQUE & DIGITAL

Paris | Lyon

L'ECOLE SPECIALISTE DES METIERS DU TOURISME, DE L'HOTELLERIE ET DU MARKETING DIGITAL
DE BAC+3 A BAC+5 EN ALTERNANCE OU INITIAL



2

CAMPUS
PARIS & LYON

DES
PARTENARIATS
ENTREPRISES
STRUCTURES

390

ETUDIANTS




VIATICUS : L’HISTOIRE DUNE ECOLE
DE TOURISME

L’histoire de cette éecole est une
saga inspirante basée sur une vision
audacieuse de I’enseignement du
tourisme. Les formations proposées
par Viaticus sont créees en
collaboration avec les entreprises
et pour les entreprises avec des
programmes et des rythmes leur
correspondant parfaitement.
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Viaticus a éte creee en 2019 par
Bernard Sabbah, personnalité du
monde du tourisme afin de

repondre aux exigences de ce
secteur en pleine évolution.




LES 3 PILIERS. DEVIATIGUS

P_i".“
-J \/iaticuss ofifre un programme. d'enseignement en alternance axe sur
la proefessionnalisation, adeoptant uUne appreoche pedagegigue
Al Une pédagogie centree sur [esiprojets, la collaboration en equipe; et des; master
% innovante classianimeées par des experts dulsecteur touristigue.
i
i | =
.r)
. Viaticus accueille des enseighants experts dans les domaines du
) tourisme et du digital garantissant un enseignemnt toujours
d’grr\‘sre?;ﬁgl:\ts actualise et operationnel.
professionnels
|I'
4 Etablie au coeur de Paris et Lyon, Viaticus s'enracine au sein des
‘D ) sites touristiques et culturels incontournables, offrant ainsi aux
 VIE etudiants une experience d'apprentissage immersive dans le
St Nos campus domaine du tourisme.
|
| |
|
— /I Viaticus etablit des partenariats strategiques avec des entreprises,
—— offrant des opportunitées d’alternance grace a des classes ou f
Des groupes dedies (ex. Compagnie des Alpes, Selectour, Sixt, Hertz...)
partenariats ainsi que des relations plus traditionnelles avec de nombreuses
i'rt‘rtl.rlitel::'séess entreprises du secteur.
—~
} ) Viaticus incarne des convictions profondes. C'est une eécole a la fois

ATYPIQUE, CIVIQUE, ANTI-CONFORMISTE, CREATIVE, et

Des valeurs BIENVEILLANTE
fortes
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UNE PEDAGOGIE INNOVANTE

APPRENDRE EN PRATIQUANT

e Transformer des concepts abstraits en expéeriences
tangibles.

e Faciliter la transposition vers le monde concret de
I'entreprise.

e Insuffler une signification a l'enseignement pour une
memorisation optimale.

TRAVAILLER EN EQUIPE

e Cultiver et renforcer les competences liees au travail
d’equipe pour atteindre des objectifs communs

e Beneficier d’espaces de co-working amenagées dans nos
locaux, favorisant une préparation optimale aux methodes
de travail en entreprise.

NOS MASTER CLASS: L'’ADN DE
VIATICUS

e Mettre en relation nos etudiants avec de leaders
d'entreprises dans le cadre de conferences thematiques
pour developper un reseau solide et dynamique

Tous nos intervenants sont des acteurs en activite du
secteur du tourisme et/ou du digital.

INTEGRATION PROFESSIONNELLE

Se preparer a la recherche d'entreprise via des ateliers : CV
/ Pitch professionnel / E-réputation / Job boards /
Préeparation a l'entretien d'embauche.

Suivre des parcours en alternance permettant d'optimiser
I’experience professionnelle pour optimiser 'employabilite
de nos etudiants.

Q ( Je suis enthousiaste de partager avec vous mon parcours recent en tant
qu’alternant au poste de chef de projet junior operationnel chez Magic Ways.
Un immense merci au service de relation entreprise qui a eté un catalyseur.
Francis MALONGA - Mastére Tourisme & Management - Campus Paris

Ayant obtenu un BUT en gestion des entreprises et beénéficie d'une
expeérience a l'etranger, je cherchais a definir mon projet professionnel. J'ai
choisi Viaticus pour un Mastere Management Operationnel d'Activites, ou j'ai
ete accompagnee du processus de recrutement jusqu'a la prise de parole en
entretien. Aujourd’hui, integrée dans une entreprise touristique, je suis ravie
de voir mes choix se concréetiser et de developper les compétences

nécessaires pour batir ma carriére. 3
Marie Villard - Mastére Tourisme & Management- campus Lyon ’ ’




LES CAMPUS VIATICUS

En rejoignant cet espace de coworking, nos
etudiants beneficient d'une configuration
ideale propice aux echanges et au partage,
tout en s'initiant aux meéthodes de travail
des entreprises.

llIs se preparent a vivre des moments
intenses et a accomplir des exploits !

CAMPUS PARIS CAMPUS LYON
7 rue Aumont Thieville S1ter, rue de St Cyr
75017 Paris Lyon @
1 Porte Maillot Ligne D | gare de Vaise
Station Velo'v
aporte de Champerret

Nos locaux sont accessibles aux PMR

Nous plongeons nos etudiants dans un
univers singulier d'un paguebot de 520m2 !
Avec une atmosphere dynamique digne
d'une start-up et une decoration
soigneusement elaboree, cet espace de
travail les transporte dans une aventure
dediee aux voyages avec des clins d'ceil au
secteur du tourisme et a ses destinations
emblematiques, savamment dissemines
dans les meubles iconiques qui jalonnent
I'ecole.




Des campus penses
pour les eétudiants ou il
fait bon vivre !

Du design

Des bonnes vibes
Des couleurs
chaleureuses
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NOS FORMATIONS

Admissions hors PARCOURSUP - Bac+3 a Bac+5

BACHELOR

Bachelor Hospitality
Management
Paris

Bachelor Selling Travel
By Selectour Academy

MASTERE

Bachelor Tourisme et Digital

Paris

Paris et Lyon Mastere

Tourisme et Management
Paris et Lyon

EMTUBIANIES

//

Bachelor Tourisme

Paris et Lyon

Bachelor Tourisme by MMV
Lyon

Lyon

Bachelor Tourisme
By Compagnie des Alpes
Lyon

POUR LES
PROFESSIONNELS

Responsable du Responsable
développement d'établissement
Tourisme & Digital touristique
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NOUS ACCOMPAGNONS NOS
ETUDIANTS DANS LEUR RECHERCHE
D'ALTERNANCE

La puissance de Viaticus reside dans son vaste reseau d'entreprises
partenaires dans son engagement a faciliter la recherche d’alternance de ses
etudiants. Nous offrons des ateliers CV et des seances de preparation aux
entretiens. Du cdte de nos entreprises partenaires, nous organisons des Jobs
Dating avec une prée-selection minutieuse des etudiants en fonction des profils
recherchés. En outre, plusieurs classes dediees sont mises en place pour
renforcer les opportunites d'alternance. .

ASIA &

HAVAS VOYAGES TRAVELSK]

worldia ADONIS ompagniedes/\lpes

Carrefour { AP, Center |
voyages 0 AUSTRAL LAGONS ( Parcs Veepee g
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PROGRAMMES
A PARIS

7 Rue Aumont-Thiéville
75017 Paris




VIATICUS
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ECOLE SUPERIEURE DE \\
TOURISME | MANAGEMENT R R PO AR
MARKETING DIGITAL SERETRI .‘,‘3‘:\‘\‘,‘,‘
EEHERETI

BRI PRA LY

BACHELOR

"TOURISME & DIGITAL"

Chargé.e de Developpement Commercial et Marketing ""-'i?-t_-t;.‘

PROGRAMME :
\

i\ :
\
.‘l\u
‘Iu
’ \
II’ S 4
5

UE 1: MISE EN CEUVRE D'UN PLAN MARKETING OMNICANAL
Marketing opérationnel - Marketing digital - Etude de marche -

Plan de communication - Comportement du consommateur. _
UE 2 : DEVELOPPER ET SUIVRE LES VENTES MULTICANALES
Plan d'actions commerciales - Néegociation commerciale -
Animation d'un réseau commercial - E-commerce - Approche

budgétaire /Tableaux de bord.

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE COMMERCIALE ET MARKETING
Management d'eéquipe - Droit du travail - Communication

interpersonnelle - Gestion des ressources humaines.

TRANSVERSAL
Anglais professionnel - Bureautique - Outils d’insertion

professionnelle.

SPECIALISATION

e |Les acteurs du tourisme / le territoire touristique
e Développement commercial d'un produit / projet
touristique

e Promotion d'un eétablissement touristique via le social selling

e Social média management

VOS METIERS

e Assistant.e marketing digital
e Community manager
e Charge.e de commercialisation

e Business developer

nnnnnn

“Chargé.e de développement commercial et marketing” -
Titre certifié de niveau 6, RNCP38025, par décision de
France Compétences en date du 20 septembre 2023,
délivré par EDUCSUP



Internet est devenu la plus grande
agence touristique, accessible tous les
jours et en toute heure. Desormais
toutes les prestations touristiques sont a
portee de clic. Afin de mailtriser la
relation client, les entreprises du voyage
ont besoin de collaborateurs avec des
compétences digitales associees a des
compétences commerciales.

La formation « Tourisme & Digital »
permet de repondre a ces besoins en
formant des etudiants aux nouvelles
méthodes d’acquisition et de
fidélisation clients via diverses
techniques de marketing digital : Social
selling, developpement des partenariats
via les « influenceurs voyages », strategie
de contenus et pilotage de |la
performance commerciale sont les
piliers de cette formation.

Le parcours propose en alternance de 3
jours a l'éecole et 7 jours en entreprise,
permettra d’associer la theorie a la
pratique pour une montee en
competences progressive et solide.

CONTACT

RESPONSABLE DES ADMISSIONS PARIS

admissionsparis@viaticus.fr
0179 3516 97 / 06 40 87 15 40

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES

Katia SCHREIBER
k.schreiber@viaticus.fr
06 2148 6140

NOTRE CAMPUS

CAMPUS PARIS
7 rue Aumont Thieville 75017 Paris
@ Porte Maillot
3 Porte de Champerret
Q€& Thérése Pierre

version 1.4 17/04/2024

VIATICUS

1 session par an
Septembre 2024 a juillet 2025

DUREE

e 560 heures de cours | 1148 heures en entreprise
e 3joursdecours|7joursenentreprise

PREREQUIS

e BAC +2 validé
e Pas d’equivalence
e Pas de passerelle

ADMISSION

e Dossier de candidature
e Concours
e Entretien de motivation

MODALITES

e Contrat d’apprentissage
e |nitial

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance : parcours de formation pris en
charge par ’OPCO de I’entreprise avec
laquelle est signe le contrat d’alternance.
L’alternant n’a aucun frais a sa charge

e |nitial: 7 200 euros

MODALITES D'EVALUATION

Etude de cas

Dossier professionnel + oral pour chaque bloc

= validé a partir de 10/20

Rapport d’activités + soutenance finale validés a
partir de 10/20

POURSUITE D’ETUDES POSSIBLE

e Mastere Tourisme & Management
e Mastére Marketing & Hospitality Management




ECOLE SUPERIEURE DE

TOURISME | MANAGEMENT
MARKETING DIGITAL

VIATICUS

BACHELOR

N/ 9

Selectour
Academy

Responsable du Déeveloppement Commercial France & International

PROGRAMME

UE 1: ASSURER UNE VEILLE COMMERCIALE, CONCURRENTIELLE,
TECHNOLOGIQUE ET DEFINIR LES PLANS D'ACTIONS

MARKETING EN FRANCE ET A L'INTERNATIONAL

Etude et analyse de marché - Marketing stratégique - Marketing
opérationnel et communication - Community Management - Strategie
digitale et e-réputation.

UE 2: DETECTER LES OPPORTUNITES COMMERCIALES ET
DEVELOPPER UN PORTEFEUILLE CLIENTS FRANCE ET

INTERNATIONAL

Analyse de donnees commerciales - Strategie de conquéte et
fidelisation- Cahier des charges d'un PAC-M - Budgétisation du
PAC-M - Propositions commerciales et appels d'offre.

UE 3:NEGOCIER, METTRE EN PLACE LES CONTRATS ET

PARTENARIATS
Négociation commerciale et pratiques interculturelles -
Droit des relations commerciales.

UE 4 : ASSURER LE MANAGEMENT DE L'EQUIPE COMMERCIALE
Management d’'une equipe (dont equipe interculturelle) -
Développement RH - Communication manageriale -

Pilotage de la performance et contrdle des activités.

SPECIALISATION

Perfectionnement au logiciel AMADEUS - Découverte des difféerents
logiciels de gestion en agences de voyages (Wondermiles / KDS / Saphir
/ Partoo / Console / H20 +1BO) - Les essentiels du contrat d'assurance
(Assurever) - Gestion du Back office - Conférences et interventions de
partenaires de SELECTOUR.

LEARNING EXPEDITION

(LEX) voyage d’etude pour decouvrir de nouvelles pratiques, de
nouvelles technologies, une nouvelle culture a l'international.

VOS METIERS

* Responsable d'agence de voyages
e Resp. adjoint.e d'agence de voyages
L ASSiStant.e CommerCial *Responsable du développement commercial France &

, , . International", titre a finalité professionnelle, de niveau 6
L4 Charge.e du deve|0ppement CommerC|a| délivré par Centre de Technigues Internationales, par
décision de France Compétences en date du 16/12/2020

en partenariat avec Collége de Paris
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1 session par an VIATICUS
Septembre 2024 a juillet 2025

Le reseau d’agences SELECTOUR est
un acteur majeur de la distribution ,
de voyages aupres de particuliers et DUREE & RYTHME
de professionnels et, a ce titre, il
permet a des milliers de personnes
de voyager chaque jour.

e 560 heures de cours | 1018 heures en entreprise
e 3jours de cours|7joursenentreprise

ler réseau d’agences de voyages PREREQUIS
independantes en France, Selectour o
permet a ses clients de bénéficier de * BAC +2, Va.“de
'expertise de 4 000 conseillers qui * Pasd’equivalence
les accompagnent pour creer le e Pasde passerelle
voyage de leurs réves et ce depuis
plus de 40 ans. ADMISSION
SEIOULSa ¢CirCULSHRCTO[SICLE SO S e Dossier de candidature
hotels, expériences inoubliables, e Concours
voyages sur mesure sont proposes e Entretien de motivation
en ligne ou dans leurs 850 agences
de voyages. :

- MODALITES
Afin d’accompagner ses adherents a e Contrat d’apprentissage
recruter de nouveaux Agents de e Initial
Voyages, SELECTOUR a cree une
academie dediee en faisant appel a TARIE ET FINANCEMENT

VIATICUS pour en étre I'architecte.

e Alternance: parcours de formation pris en
charge par ’TOPCO de I’entreprise avec
laquelle est signé le contrat d’alternance.

CONTACT , : L

L’alternant n’a aucun frais a sa charge
RESPONSABLE DES ADMISSIONS PARIS e Initial : 7 200 euros
admissionsparis@viaticus.fr
0179 3516 97 / 06 40 87 15 40 MODALITES D'EVALUATION
RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES e Etude de cas
Katia SCHREIBER e Dossier professionnel + Oral pour chaque bloc
k.schreiber@viaticus.fr = valide a partir de 10/20
06 21 48 6140 e Rapport d’activités + Soutenance finale

validé a partir de 10/20
NOTRE CAMPUS e Chaque bloc est autonome et peut étre validé

de maniere indéependante
CAMPUS PARIS

7 rue Aumont Thiéville 75017 Paris POURSUITE D’ETUDES POSSIBLE
@ Porte Maillot
® Porte de Champerret e Mastére Tourisme & Management
©© Thérese Pierre e Mastere Marketing & Hospitality Management

version 1.4 17/04/2024
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BACHELOR

"RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT COMMERCIAL FRANCE & INTERNATIONAL"

PROGRAMME

UE 1: ASSURER UNE VEILLE COMMERCIALE, CONCURRENTIELLE,
TECHNOLOGIQUE ET DEFINIR LES PLANS D'ACTIONS

MARKETING EN FRANCE ET A L'INTERNATIONAL

Etude et analyse de marché - Marketing strategique -

Marketing opérationnel et communication - Community Management -
Stratégie digitale et e-réputation.

UE 2: DETECTER LES OPPORTUNITES COMMERCIALES
ET DEVELOPPER UN PORTEFEUILLE CLIENTS FRANCE

ET INTERNATIONAL

Analyse de données commerciales - Strategie de conquéte
et fidélisation - Cahier des charges d'un PAC-M - Budgétisation
du PAC-M - Propositions commmerciales et appels d'offre.

UE 3:NEGOCIER, METTRE EN PLACE LES CONTRATS ET

PARTENARIATS

Négociation commerciale et pratiques interculturelles -
Droit des relations commerciales.

UE 4 : ASSURER LE MANAGEMENT DE L'EQUIPE COMMERCIALE
Management d’'une equipe (dont equipe interculturelle) -
Développement RH - Communication manageriale -

Pilotage de la performance et contrdle des activites.

SPECIALISATION

Les acteurs du tourisme, le territoire touristique - Montage de
projet / produit touristique - La promotion d'un produit
touristique via le social selling.

LEARNING EXPEDITION
(LEX) voyage d’etude pour decouvrir de nouvelles pratiques, de
nouvelles technologies, une nouvelle culture a l'international.

VOS METIERS

e Assistant.e commercial
e Conseciller.ere relation client
e Business developper

e Chargé.e du développement commercial
DE PARIS

*Responsable du développement commercial France &
International, titre a finalité professionnelle, de niveau 6

deélivré par Centre de Techniques Internationales, par
décision de France Compétences en date du 16/12/2020 en
partenariat avec College de Paris
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Le Responsable du Developpement
Commercial France et International
dans le secteur du tourisme et du
digital est en charge du developpement
du chiffre d’affaires en utilisant les
outils marketing adaptes. Il est le pilote
et le chef d'orchestre de la relation
client et doit, de surcroit, s'appuyer sur
les differentes competences des
entreprises et surtout, sur un
fonctionnement en mode projet.

Viaticus propose cette formation afin
de professionnaliser ses etudiants dans
les metiers de l|la relation client, le
developpement commercial associe
aux techniques de marketing digital
dans le tourisme.

Les futurs alternants de cette formation
pourront mettre en pratigue leurs
competences dans divers postes
proposes dans le cadre de nombreux
partenariats entreprises de I'ecole.

CONTACT

RESPONSABLE DES ADMISSIONS PARIS

admissionsparis@viaticus.fr
0179 3516 97 / 06 40 87 15 40

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES

Katia SCHREIBER
K.schreiber@viaticus.fr
06 2148 6140

NOTRE CAMPUS

CAMPUS PARIS
7 rue Aumont Thieville 75017 Paris
@ Porte Maillot
@ Porte de Champerret
O Thérése Pierre

version 1.4 17/04/2024

. VIATICUS
1session par an

Septembre 2024 ajuillet 2025

DUREE & RYTHME

e 560 heures de cours | 1148 heures en entreprise
e 1semaine de cours | 3 semaines en entreprise

PREREQUIS

e BAC +2 valide
e Pas d’equivalence
e Pas de passerelle

ADMISSION

e Dossier de candidature
e Concours
e Entretien de motivation

MODALITES

e Contrat d’apprentissage
e |nitial

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance: parcours de formation pris en
charge par ’'OPCO de I’entreprise avec laquelle
est signe le contrat d’alternance.

L’alternant n’a aucun frais a sa charge

e |nitial:7 200 euros

MODALITES D'EVALUATION

e Etude de cas

e Dossier professionnel + Oral pour chaque bloc
= validé a partir de 10/20

e Rapport d’activités + Soutenance finale valide
a partir de 10/20

e Chaque bloc est autonome et peut étre validé
de maniere indépendante

POURSUITE D’ETUDES POSSIBLE

e Mastere Tourisme & Management
e Mastere Marketing & Hospitality Management
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Responsable d’Etablissement Touristique

PROGRAMME

UE1: PILOTER ET OPTIMISER LES SERVICES D’UN

ETABLISSEMENT TOURISTIQUE

Organiser et optimiser le fonctionnement des services:
e Hébergement

Réception

Entretien maintenance

Restauration, bar

Animation et developpement de I’'ancrage local

UE 2: MANAGER LE PERSONNEL D’UN ETABLISSEMENT

TOURISTIQUE
e Recruter les équipes d’un etablissement touristique en frangais
et en anglais
e Manager les equipes d’un etablissement touristique
e Assurer la gestion administrative des ressources humaines d’un
etablissement

UE 3: COMMERCIALISER LES OFFRES D’UN ETABLISSEMENT

TOURISTIQUE AVEC UNE DEMARCHE MULTICANALE
* Developper et optimiser la commercialisation des offres d’un
etablissement touristique
e Promouvoir un établissement touristique et ses offres en
francais et en anglais

UE 4 : ASSURER LA GESTION OPERATIONNELLE
D’EXPLOITATION ET PREVOIR LES INVESTISSEMENTS D’UN

ETABLISSEMENT TOURISTIQUE
e Gerer le budget d’exploitation et sécuriser la rentabilite d’un
etablissement touristique
e Prévoir les investissements d’un éetablissement touristique

PACKAGE VIATICUS
e Optimiser sa e-reputation
e Atelier CV et Pitch
e Préparation aux entretiens d’embauche
e Normes d’hygiene
e Permis d’exploitation
e |Introduction au tourisme

VOS METIERS

e Directeur.rice de structure d’hébergement touristique y

e Manager de club de vacances / d’hétel club .

* Responsable de résidence de tourisme " o f >

e Directeur.rice d’établissement de plein air

« Directeur.rice d’auberge de jeunesse, de gites, de centres de SR e el SR s e o

Compétences en date du 25 mai 2021, délivré par le
vacances Ministére du travail, du plein emploi et de l'insertion.




En réponse a une industrie en pleine
mutation avec la digitalisation du secteur,
le développement d’un tourisme
responsable, une clientele en quéte de
sens, Viaticus propose un Bachelor
Hospitality & Management permettant une
approche complete du metier de
Responsable d’ Etablissement Touristique.

Ce bachelor donne les clés pour piloter,
organiser, deévelopper I'ensemble de
prestations proposees par un
etablissement touristique dans une
démarche de qualite (hébergement,
restauration, maintenance, animation...) et
le respect de la promesse faite au client,
tout en maitrisant la commmercialisation, le
management et la gestion opérationnelle
(taux de satisfaction, indicateurs de
performance...).

A la fois technique et stratégique, le
bachelor Hospitality & Management de
Viaticus préepare les étudiants a étre les
futurs acteurs cles de I'hétellerie.

CONTACT

RESPONSABLE DES ADMISSIONS PARIS

admissionsparis@viaticus.fr
0179 3516 97 / 06 40 87 15 40

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES

Katia SCHREIBER
k.schreiber@viaticus.fr
06 2148 6140

NOTRE CAMPUS

CAMPUS PARIS
7 rue Aumont Thieville 75017 Paris
@ Porte Maillot
9 Porte de Champerret
@€ Thérése Pierre

version 1.4 17/04/2024

VIATICUS

1 session par an
Septembre 2024 a juillet 2025

<

DUREE

e 560 heures de cours
e 1semaine en cours | 3 semaines en entreprise

PREREQUIS

e BAC +2 valide
e Pas d’equivalence
e Pas de passerelle

ADMISSION

e Dossier de candidature
e Concours
e Entretien de motivation

MODALITES

e Contrat d’apprentissage

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance : parcours de formation pris
en charge par ’OPCO de I’entreprise avec
laquelle est signe le contrat d’alternance.
L’alternant n’a aucun frais a sa charge

MODALITES D'EVALUATION

e Evaluations en cours de formation

e Entretien avec le jury (2H20)

e Présentation d’un projet réalisé en amont de
la session (1H10)

e Entretien technique (50min)

e Entretien final (20min)

POURSUITE D’ETUDES POSSIBLE

e Mastere Tourisme & Management
e Mastere Marketing & Hospitality Management
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VIATICUS M AST E R E

"TOURISME & MANAGEMENT" I

Manager Commercial et Marketing

1ERE ANNEE

UE 1: ELABORER LA STRATEGIE COMMERCIALE ET MARKETING
Strategie d'entreprise et marketing stratégique et opérationnel -
Stratégie de transformation digitale en entreprise - Etude de
marche (veille/intelligence économique) - Data marketing.

UE 2: MMETTRE EN OEUVRE LA POLITIQUE COMMERCIALE

Plan d'actions commerciales - Techniques et prospections
commerciales et gestion de la relation clients - Communication
d'entreprise (hors digital) et gestion de marques - Communication
digitale - Anglais.

PROJET START UP

Création d’un projet start up, un concept, un produit ou un service
touristique avec la notion RSE.

Mettre en application les compéetences théoriques de la formation
En fil rouge sur les deux années.

2EME ANNEE

|I 'y
OO
LTy,

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE ET UN RESEAU COMMERCIAL
Gestion RH - Management et communication interculturels -
Management d'entreprise, risques et conflits - Management de
projet Entrepreneurial.

UE 4 : MESURER LA PERFORMANCE COMMERCIALE
Finance et comptabilitée d'entreprise - Achat et appel d'offres -
Transport et logistique - Droit des contrats commerciaux.

PROJET START UP
Poursuite du projet start up, en fil rouge sur les deux années.

Mettre en application les compeéetences théoriques de la formation
Rendu sous forme d’un dossier soutenu devant un jury de
professionnels.

SPECIALISATION

e Management et strategie d'entreprise

e Stratégie inter-organisationnelle

e Management des risques

e Conduite de changement

e Relations publiques et lobbying & audit et conseil strategique
e Entreprenariat & stratégie comportementale

\
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*'"Manager Commercial et Marketing", Titre certifieé de
niveau 7, RNCP35208, par décision de France Compétences
en date du 20 janvier 2021, délivré par EDUCSUP
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1session par an
Octobre 2024 a juin 2026
Le manager commercial et marketing

DUREE
d’aujourd'hui pilote et encadre son service

ou departement = afin jgid'assurer @ la e 1015 heures de cours sur 2 ans

performance et la qualite des activites tout e 3jours de cours | 7 jours en entreprise
en respectant la strategie et la politique de

'entreprise. Generalement responsable de
la politique marketing, de la gestion des
budgets et de leur encadrement, il articule
ses activites dans le cadrefdesiaspolitique e BAC +3 validé

generale de I'entreprise. Il definit et pilote e Pas d’équivalence
la strategie commerciale.

VIATICUS

PREREQUIS

e Pas de passerelle

AR | analyse des situations
complexes et propose des strategies au
sein de 'entreprise. Le manager
commercial et marketing collabore donc
aux grandes orientations strategiques et
pilote la mise en ceuvre des projets dans
leurs dimensions commerciales, marketing,
humaines et financieres pour I'entreprise.

ADMISSION

e Dossier de candidature
e Concours
e Entretien de motivation

MODALITES

Pendant ces deux annees de formation, un
projet « cree«ta startup:/» ainsi que de
nombreux cas pratiues d’entreprise
seront proposées aux. etudiants afin
d’appliquer leurs connaissances et valoriser
leurs nouvelles competences aupres de
futurs employeurs.

e Contrat d’apprentissage
e |nitial

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance : parcours de formation pris
en charge par ’OPCO de I’entreprise
avec laquelle est signé le contrat
d’alternance.

L’alternant n’a aucun frais a sa charge

CONTACT

e |nitial: 8 600 euros par an

admissionsparis@viaticus.fr
0179 3516 97 / 06 40 87 15 40

e Etudes de cas: validation des blocs
Ratia SCHREIBER e Examen final = Rapport compétences +
k.schreiber@viaticus.fr

Grand oral
06 2148 6140

Les notes du rapport de compétences, de l'oral et de chaque bloc de
compétences doivent étre supérieures ou égales a 10/20 pour

NOTRE CAMPUS velidation.

CAMPUS PARIS LES DEBOUCHES
7 rue Aumont Thieéville, 75017 Paris

© Porte Maillot

3 Porte de Champerret
O Thérése Pierre
Locaux accessibles aux PMR

MODALITES D'EVALUATION

Manager opérationnel

Directeur.rice distribution TO
Entrepreneur

Responsable commercial et marketing
Manager centre de relations clients .

version 1.4 06/06/2024
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"MARKETING & HOSPITALITY MANAGEMENT"

Manager Commercial et Marketing

1ERE ANNEE

UE 1: ELABORER LA STRATEGIE COMMERCIALE ET MARKETING
Strategie d'entreprise et marketing stratégique et opérationnel -
Stratégie de transformation digitale en entreprise - Etude de
marche (veille/intelligence économique) - Data marketing.

UE 2: MMETTRE EN OEUVRE LA POLITIQUE COMMERCIALE

Plan d'actions commerciales - Techniques et prospections
commerciales et gestion de la relation clients - Communication
d'entreprise (hors digital) et gestion de marques - Communication
digitale - Anglais.

PROJET START UP

Création d’un projet start up, un concept, un produit ou un service
touristique avec la notion RSE.

Mettre en application les compéetences théoriques de la formation
En fil rouge sur les deux années.

2EME ANNEE

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE ET UN RESEAU COMMERCIAL
Gestion RH - Management et communication interculturels -
Management d'entreprise, risques et conflits - Management de
projet Entrepreneurial.

UE 4 : MESURER LA PERFORMANCE COMMERCIALE
Finance et comptabilitée d'entreprise - Achat et appel d'offres -
Transport et logistique - Droit des contrats commerciaux.

PROJET START UP

Poursuite du projet start up, en fil rouge sur les deux années.
Mettre en application les compeéetences théoriques de la formation
Rendu sous forme d’un dossier soutenu devant un jury de
professionnels.

SPECIALISATION

* Pilotage de la stratégie digitale et marketing

e Projet appliqué au management d'equipe

e Evaluation du risque de la conquéte de croissance
commerciale

 Budgeétisation de la politique commerciale

e Montage de projet / produit touristique ou hotelier

e Développement commercial d'un produit / projet touristique

e La promotion d'un établissement touristique via le social
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e Elaboration d’un projet de Start up ,‘ _ TR
*"Manager Commercial et Marketing", Titre certifie de
° Y|e|d management niveau 7, RNCP35208, par décision de France Compétences

en date du 20 janvier 2021, delivre par EDUCSUP
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1session par an
Octobre 2024 a juin 2026

<

Le rdle du Manager commercial et , VIATICUS
marketing dans le secteur du tourisme et DUREE

du digital est de diriger et superviser son

service, departement ou pdle pour garantir e 1015 heures de cours sur 2 ans

la performance et la qualite des activites, e 3jours de cours|7jours en entreprise

tout en alignant ses actions sur la strategie
et la politique de l'entreprise. Il est
géneralement chargée de définir la
politique marketing, de gérer les budgets
et de veiller a leur utilisation optimale, en e BAC +3 valide
integrant ses initiatives dans le cadre e Pas d’équivalence
global de l'entreprise. De plus, il elabore et e Pas de passerelle
met en ceuvre la stratégie commerciale.

PREREQUIS

ADMISSION

A ce titre, il analyse des situations
complexes pour proposer des strategies au
sein de l'entreprise ou de l'etablissement e Dossier de candidature
touristique. En tant que cadre commercial, e CONCOUrS

spécialisé dans le tourisme et I'hétellerie, il
contribue aux  grandes orientations
strategiques et supervise la realisation des
projets sur le plan commercial, marketing,
digital, humain et financier dans le secteur

e Entretien de motivation

MODALITES

du tourisme. e Contrat d’apprentissage

\ ¢ |nitial
Pendant cette formation de deux ans, les

etudiants seront amenes a participer a un
projet de création de start up, ainsi qu'a de
nombreux cas d'etudes d'entreprise, afin
d'appliquer leurs connaissances et de
mettre en valeur leurs nouvelles
competences aupres de potentiels
employeurs.

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance : parcours de formation pris
en charge par ’OPCO de I’entreprise
avec laquelle est signé le contrat
d’alternance.

L’alternant n’a aucun frais a sa charge

CONTACT

e Initial: 8 600 euros par an
RESPONSABLE DES ADMISSIONS PARIS

MODALITES D'EVALUATION

admissionsparis@viaticus.fr
0179 3516 97 / 06 40 87 15 40

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES * Evaluation en cours de formation

e Etudes de cas: validation des blocs
e OGN e Examen final = Rapport compétences +
K.schreiber@viaticus.fr Grand oral

06 2148 6140

Les notes du rapport de compétences, de l'oral et de chaque bloc de
compétences doivent étre supérieures ou égales a 10/20 pour

NOTRE CAMPUS

CAMPUS PARIS LES DEBOUCHES
/ rue Aumont Thieéville, 75017 Paris

© Porte Maillot e Manager commercial / Marketing
3 Porte de Champerret Responsable commercial / marketing
OO Therese Pierre Ingénieur commercial d'affaires
Locaux accessibles aux PMR Business Manager / Manager des ventes
Directeur de la clientéle

version 1.4 17/04/2024
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IATICUS

PROGRAMMES
ALYON

51 ter, rue de St Cyr
692009 Lyon




VIATICUS
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BACHELOR

"TOURISME & DIGITAL"

Chargé.e de Developpement Commercial et Marketing ""-'i?-t_-t;.‘

PROGRAMME :
\

i\ :
\
.‘l\u
‘Iu
’ \
II’ S 4
5

UE 1: MISE EN CEUVRE D'UN PLAN MARKETING OMNICANAL
Marketing opérationnel - Marketing digital - Etude de marche -

Plan de communication - Comportement du consommateur. _
UE 2 : DEVELOPPER ET SUIVRE LES VENTES MULTICANALES
Plan d'actions commerciales - Néegociation commerciale -
Animation d'un réseau commercial - E-commerce - Approche

budgétaire /Tableaux de bord.

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE COMMERCIALE ET MARKETING
Management d'eéquipe - Droit du travail - Communication

interpersonnelle - Gestion des ressources humaines.

TRANSVERSAL
Anglais professionnel - Bureautique - Outils d’insertion

professionnelle.

SPECIALISATION

e |Les acteurs du tourisme / le territoire touristique
e Développement commercial d'un produit / projet
touristique

e Promotion d'un eétablissement touristique via le social selling

e Social média management

VOS METIERS

e Assistant.e marketing digital
e Community manager
e Charge.e de commercialisation

e Business developer

nnnnnn

“Chargé.e de développement commercial et marketing” -
Titre certifié de niveau 6, RNCP38025, par décision de
France Compétences en date du 20 septembre 2023,
délivré par EDUCSUP



VIATICUS

1 session par an

LS C ey |2 DIUSEREIERE Septembre 2024 & juillet 2025

agence touristique, accessible tous les
jours et en toute heure. Desormais

toutes les prestations touristiques sont a DU REE

portee de clic. Afin de mailtriser la

relation client, les entreprises du voyage e 560 heures de cours | 1148 heures en entreprise
ont besoin de collaborateurs avec des e 3jours de cours | 7 jours en entreprise

compétences digitales associees a des
compétences commerciales.

PREREQUIS

La formation « Tourisme & Digital »

permet de répondre a ces besoins en e BAC +2 valide

formant des étudiants aux nouvelles e Pas d’équivalence
méthodes d’acquisition et de e Pas de passerelle
fidélisation clients via diverses

techniques de marketing digital : Social

selling, developpement des partenariats ADMISSION

via les « influenceurs voyages », strategie

de contenus et pilotage de la e Dossier de candidature
performance commerciale sont les e Concours

piliers de cette formation. e Entretien de motivation

Le parcours propose en alternance de 3
jours a l'éecole et 7 jours en entreprise,
permettra d’associer la theorie a la
pratiqgue  pour une montée en e Contrat d’apprentissage
compétences progressive et solide. e Initial

MODALITES

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance : parcours de formation pris en
CONTACT charge par ’OPCO de I’entreprise avec
laquelle est signe le contrat d’alternance.
RESPONSABLE DES ADMISSIONS LYON L’alternant n’a aucun frais & sa charge
admissionslyon@viaticus.fr o
06 2910 06 83 e Initial: 7200 euros

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES MODALITES D'EVALUATION

Geraldine Borde
g.borde@viaticus.fr
06 2910 06 83

NOTRE CAMPUS

CAMPUS LYON

51ter rue de St Cyr

69009 LYON

Ligne D - Gare de Vaise
Locaux accessibles aux PMR

e Evaluations en cours de formation

e Validation des blocs = Etudes de cas
e Examen final = rapport d’ activites +
soutenance

POURSUITE D’ETUDES POSSIBLE

e Mastere Tourisme & Management
e Mastére Marketing & Hospitality Management

version 1.4 18/04/2024
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PROGRAMME

UE 1: MISE EN CEUVRE D'UN PLAN MARKETING OMNICANAL
Marketing opérationnel - Marketing digital - Etude de marche -
Plan de communication - Comportement du consommateur.

UE 2 : DEVELOPPER ET SUIVRE LES VENTES MULTICANALES
Plan d'actions commerciales - Negociation commerciale -
Animation d'un réseau commercial - E-commerce - Approche
budgeétaire /Tableaux de bord.

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE COMMERCIALE ET MARKETING ._5 .

Management d'équipe - Droit du travail - Communication
interpersonnelle - Gestion des ressources humaines.

TRANSVERSAL
Anglais professionnel - Bureautique - Outils d’insertion
professionnelle.

SPECIALISATION

® |Les acteurs du tourisme / le territoire touristique

e Développement commercial d'un produit / projet
touristique

e Comprendre les tendances du marcheé

e son evolution et les besoins des clients

e Déterminer les concurrents afin de développer une
strategie de differenciation.

VOS METIERS

e Chef de produits et/ou de prestations touristiques
e Chef de mission dans une structure qui ceuvre dans le
tourisme

e Responsable dans une structure touristique (agence de
voyages, office du tourisme, cabinet de conseil, agence de
communication touristique, tours opérateurs, centrales de
reservation)

g Responsab|e de Site tOU ristique ou d,Un Site CUltU rel “Chargé.e de développement commercial et marketing” -
. .. Titre certifie de niveau 6, RNCP38025, par decision de
L4 Coordlnateur de SeJOU rs et/OU de Voyages France Compétences en date du 20 septembre 2023,

delivre par EDUCSUP




; ; o VIATICUS
Le tourisme de montagne est un secteur en plein 1 session par an
essor, attirant chaque annee des millions de visiteurs - Ve .
du monde entier. Pour repondre a cette demande Septembre 2024 aJUI”et 2025
croissante, les acteurs du secteur ont besoin de profils
competents et polyvalents, capables de developper -
des strategies marketing efficaces et de piloter des DUREE & RYTHME
projets complexes. ]

e 560 heures de cours| 1008 heures en entreprise

Le Manager Commercial et Marketing joue un rdle e 2 mois en cours | 5 mois en entreprise | 2 mois en cours
crucial dans ce contexte. En s'appuyant sur une

connaissance approfondie du marche et des

tendances du tourisme de montagne, il est charge de: PRER EQ Ul S
Identifier de nouvelles opportunités commerciales, e BAC +2validé
developper et mettre en oeuvre des strategies e Pas d’equivalence

marketing ciblees, negocier des partenariats,
promouvoir la destination, et superviser la relation
client.

e Pas de passerelle

ADMISSION

La formation dispensée par Viaticus permet aux
etudiants d'acquerir les competences necessaires e Dossier de candidature
pour devenir des Managers commerciaux performants.
Gréce a un programme pedagogique riche et adapte
aux realites du marche, les etudiants developpent une
expertise pointue du tourisme de montagne et

maitrisent les outils marketing indispensables pour L
reussir dans ce secteur dynamique. MODALITES

e Concours
e Entretien de motivation

En conclusion, le Manager Commercial et Marketing e Contrat d’apprentissage
est un acteur clé du développement du tourisme de e |nitial

montagne. Grace a ses competences et a son
expertise, il contribue a la promotion des destinations

et a la satisfaction des clients, tout en participant a la TAR| F ET F| NANCE M ENT

croissance economique des entreprises du secteur.
Alternance : parcours de formation pris en

charge par ’'OPCO de I’entreprise avec laquelle
CONTACT est signe le contrat d’alternance.
L’alternant n’a aucun frais a sa charge

RESPONSABLE DES ADMISSIONS LYON

Initial : 7 200 euros
admissionslyon@viaticus.fr

0622100683

MODALITES D'EVALUATION

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES ]
e Evaluations en cours de formation

e Validation des blocs = Etudes de cas
e Examen final = rapport d’ activites +
soutenance

Geraldine Borde
g.borde@viaticus.fr
06 2910 06 83

NOTRE CAMPUS

POURSUITE D’ETUDES POSSIBLE

CAMPUS LYON M ‘ T . 2 M
51 ter rue de St Cyr e Mastere Tourisme anagement

69009 LYON e Mastere Marketing & Hospitality Management

Ligne D - Gare de Vaise
Locaux accessibles aux PMR

version 1.4 18/04/2024
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VIATICUS M AST E R E

"TOURISME & MANAGEMENT" I

Manager Commercial et Marketing

1ERE ANNEE

UE 1: ELABORER LA STRATEGIE COMMERCIALE ET MARKETING
Strategie d'entreprise et marketing stratégique et opérationnel -
Stratégie de transformation digitale en entreprise - Etude de
marche (veille/intelligence économique) - Data marketing.

UE 2: MMETTRE EN OEUVRE LA POLITIQUE COMMERCIALE

Plan d'actions commerciales - Techniques et prospections
commerciales et gestion de la relation clients - Communication
d'entreprise (hors digital) et gestion de marques - Communication
digitale - Anglais.

PROJET START UP

Création d’un projet start up, un concept, un produit ou un service
touristique avec la notion RSE.

Mettre en application les compéetences théoriques de la formation
En fil rouge sur les deux années.

2EME ANNEE

|I 'y
OO
LTy,

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE ET UN RESEAU COMMERCIAL
Gestion RH - Management et communication interculturels -
Management d'entreprise, risques et conflits - Management de
projet Entrepreneurial.

UE 4 : MESURER LA PERFORMANCE COMMERCIALE
Finance et comptabilitée d'entreprise - Achat et appel d'offres -
Transport et logistique - Droit des contrats commerciaux.

PROJET START UP
Poursuite du projet start up, en fil rouge sur les deux années.

Mettre en application les compeéetences théoriques de la formation
Rendu sous forme d’un dossier soutenu devant un jury de
professionnels.

SPECIALISATION

e Management et strategie d'entreprise

e Stratégie inter-organisationnelle

e Management des risques

e Conduite de changement

e Relations publiques et lobbying & audit et conseil strategique
e Entreprenariat & stratégie comportementale

\
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*'"Manager Commercial et Marketing", Titre certifieé de
niveau 7, RNCP35208, par décision de France Compétences
en date du 20 janvier 2021, délivré par EDUCSUP
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1session par an
Octobre 2024 a juin 2026
Le manager commercial et marketing

DUREE
d’aujourd'hui pilote et encadre son service

ou departement = afin jgid'assurer @ la e 1015 heures de cours sur 2 ans

performance et la qualite des activites tout e 3jours de cours | 7 jours en entreprise
en respectant la strategie et la politique de

'entreprise. Generalement responsable de
la politique marketing, de la gestion des
budgets et de leur encadrement, il articule
ses activites dans le cadrefdesiaspolitique e BAC +3 validé

generale de I'entreprise. Il definit et pilote e Pas d’équivalence
la strategie commerciale.

VIATICUS

PREREQUIS

e Pas de passerelle

AR | analyse des situations
complexes et propose des strategies au
sein de 'entreprise. Le manager
commercial et marketing collabore donc
aux grandes orientations strategiques et
pilote la mise en ceuvre des projets dans
leurs dimensions commerciales, marketing,
humaines et financieres pour I'entreprise.

ADMISSION

e Dossier de candidature
e Concours
e Entretien de motivation

MODALITES

Pendant ces deux annees de formation, un
projet « cree«ta startup:/» ainsi que de
nombreux cas pratiues d’entreprise
seront proposées aux. etudiants afin
d’appliquer leurs connaissances et valoriser
leurs nouvelles competences aupres de
futurs employeurs.

e Contrat d’apprentissage
e |nitial

TARIF ET FINANCEMENT

e Alternance : parcours de formation pris
en charge par ’OPCO de I’entreprise
avec laquelle est signé le contrat
d’alternance.

L’alternant n’a aucun frais a sa charge

CONTACT

e |nitial: 8 600 euros par an

admissionslyon@viaticus.fr
06 29 10 06 83

Geraldine Borde
g.borde@viaticus.fr
06 2910 06 83

MODALITES D'EVALUATION

e Evaluation en cours de formation

e Etudes de cas: validation des blocs

e Examen final = Rapport compétences +
Grand oral

Les notes du rapport de compétences, de l'oral et de chaque bloc de
compétences doivent étre supérieures ou égales a 10/20 pour

NOTRE CAMPUS velidation.

LES DEBOUCHES

Manager opérationnel

Directeur.rice distribution TO
Entrepreneur

Responsable commercial et marketing
Manager centre de relations clients .

CAMPUS LYON

51ter rue de St Cyr

69009 LYON

Ligne D - Gare de Vaise
Locaux accessibles aux PMR

version 1.4 06/06/2024

. .
rrrrrrr
.

I“’
'

l'l
o,

......

,,,,,,,,,
. ..

......

. 4 .

,,,,,,,

'
"'l

e
0
,,,,,,
..............



. \\.“ Y \\\\
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TOURISME | MANAGEMENT R TIINN

' MARKETING DIGITAL CIrInITinitiNe

Y BRRRRERER R
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"MARKETING & HOSPITALITY MANAGEMENT"

Manager Commercial et Marketing

1ERE ANNEE

UE 1: ELABORER LA STRATEGIE COMMERCIALE ET MARKETING
Strategie d'entreprise et marketing stratégique et opérationnel -
Stratégie de transformation digitale en entreprise - Etude de
marche (veille/intelligence économique) - Data marketing.

UE 2: MMETTRE EN OEUVRE LA POLITIQUE COMMERCIALE

Plan d'actions commerciales - Techniques et prospections
commerciales et gestion de la relation clients - Communication
d'entreprise (hors digital) et gestion de marques - Communication
digitale - Anglais.

PROJET START UP

Création d’un projet start up, un concept, un produit ou un service
touristique avec la notion RSE.

Mettre en application les compéetences théoriques de la formation
En fil rouge sur les deux années.

2EME ANNEE

UE 3 : MANAGER UNE EQUIPE ET UN RESEAU COMMERCIAL
Gestion RH - Management et communication interculturels -
Management d'entreprise, risques et conflits - Management de
projet Entrepreneurial.

UE 4 : MESURER LA PERFORMANCE COMMERCIALE
Finance et comptabilitée d'entreprise - Achat et appel d'offres -
Transport et logistique - Droit des contrats commerciaux.

PROJET START UP

Poursuite du projet start up, en fil rouge sur les deux années.
Mettre en application les compeéetences théoriques de la formation
Rendu sous forme d’un dossier soutenu devant un jury de
professionnels.

SPECIALISATION

* Pilotage de la stratégie digitale et marketing

e Projet appliqué au management d'equipe

e Evaluation du risque de la conquéte de croissance
commerciale

 Budgeétisation de la politique commerciale

e Montage de projet / produit touristique ou hotelier

e Développement commercial d'un produit / projet touristique

e La promotion d'un établissement touristique via le social
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e Elaboration d’un projet de Start up ,‘ _ TR
*"Manager Commercial et Marketing", Titre certifie de
° Y|e|d management niveau 7, RNCP35208, par décision de France Compétences

en date du 20 janvier 2021, delivre par EDUCSUP




VIATICUS

Le rdle du Manager commercial et 1 .
marketing dans le secteur du tourisme et seéssion par an
du digital est de diriger et superviser son Octobre 2024 a juin 2026

service, departement ou pdle pour garantir
DUREE

<

la performance et la qualite des activites,
tout en alignant ses actions sur la strategie

et la politique de l'entreprise. Il est e 1015 heures de cours sur 2 ans

SR et chargelgRdely definir © la e 3joursde cours|7jours en entreprise
politique marketing, de gérer les budgets

et de veiller a leur utilisation optimale, en
integrant ses initiatives dans le cadre
global de l'entreprise. De plus, il elabore et
met en ceuvre la stratégie commerciale.

PREREQUIS

e BAC +3 valide
e Pas d’équivalence

A ce titre, il analyse des situations * Pasde passerelle

complexes pour proposer des strategies au
sein de l'entreprise ou de l'établissement
touristique. En tant que cadre commercial,
spécialisé dans le tourisme et I'hotellerie, il e Dossier de candidature
contribue aux  grandes orientations e Concours

strategiques et supervise la realisation des
projets sur le plan commercial, marketing,
digital, humain et financier dans le secteur
du tourisme.

ADMISSION

e Entretien de motivation

MODALITES

Pendant cette formation de deux ans, les e Contrat d’apprentissage

etudiants seront amenes a participer a un e Initial

projet de création de start up, ainsi qu'a de
TARIF ET FINANCEMENT

nombreux cas d'etudes d'entreprise, afin
d'appliquer leurs connaissances et de

mettre  en valeur leurs  nouvelles e Alternance : parcours de formation pris

competences aupres de potentiels en charge par 'OPCO de I'entreprise
mpl rs. .

SR > avec laquelle est signeé le contrat

d’alternance.
CONTACT L’alternant n’a aucun frais a sa charge

RESPONSABLE DES ADMISSIONS LYON e |nitial: 8 600 euros par an

admissionslyon@viaticus.fr
06 2910 06 83

MODALITES D'EVALUATION

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES e Evaluations en cours de formation

e Validation des blocs = Etudes de cas

e Examen final = rapport d’ activites +
grand oral

Les notes du rapport de compétences, de l'oral et de chaque bloc de

compétences doivent étre supérieures ou égales a 10/20 pour
NOTRE CAMPUS vation
CAMPUS LYON LES DEBOUCHES

51 ter rue de St Cyr
69009 LYON e Manager commercial.e / Marketing

Responsable commercial.e / marketing
Ingénieur commercial.e d'affaires
Business Manager / Manager des ventes
Directeur de la clientéle

Geraldine Borde
g.borde@viaticus.fr
06 2910 06 83

Ligne D - Gare de Vaise
Locaux accessibles aux PMR

version 1.4 18/04/2024
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CONTACTEZ-NOUS

Si vous avez besoin d'informations ou
envie d'en savoir plus !

@) e SR ON

CAMPUS PARIS

(

RESPONSABLE RELATIONS ENTREPRISES

Katia Schreiber

k.schreiber@viaticus.fr
062148 6140 -0183791192

SERVICE ADMISSIONS

admissionsparis@viaticus.fr
06 40 8715 40

VIATICUS

CAMPUS LYON

JONINN. A B PZUT N TR (RS

RESPONSABLE DU CAMPUS RHONE-ALPES

Geraldine Borde
W admissionslyon@viaticus.fr
06 8472 08 59

Comment s'inscrire chez Viaticus ?
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La ceremonie de remise des dipldbmes de Viaticus
est egalement un excellent moyen pour les
etudiants de réseauter avec des professionnels de
l'industrie du tourisme. Vous pourrez etablir des
liens et lancer votre carriere sur les chapeaux de

roues.

Remise des diplémes 2022

02.02.23 VIATICUS

N\

DIPLOMES

Chez Viaticus, nous sommes
fiers de notre ceremonie de
remise des dipldbmes. Nous
croyons qgue c'est une etape
cruciale dans votre vie
d'etudiants, et nous voulons
nous assurer que chaque
dipldbmeé se sente celéebrée et
honore.

La toge et le bonnet
academique sont de rigueur.



QUE SONT-ILS DEVENUS 7

Elise Marion Ismahane
Chargee des opérations Resp. de I'éditorial Chef de projet CRM
Yoonly Funbooker Wonderbox

Thibaut Margaux Jeremy
Agent de réservation Commerciale B2B Resp. Marketing acquisition
MSC Croisieres Salaln Holidays Ticketmaster

emtoé/noz;ew

Chers futurs etudiants de Viaticus,

Apres deux annees, je suis heureuse d’avoir choisi cette
ecole et vous la recommande sans hesiter.

Les formateurs de Viaticus sont des experts dans leur
domaine et m’ont fourni un enseignement de qualite,
tout en me guidant pour me decouvrir et atteindre mes
objectifs professionnels.

Aude De plus, j'ai pu élargir mon reseau en rencontrant des

Account Manager B2B pointures de 'industrie grdce aux événements organisés

Ceetiz par I’école. Je vous souhaite de belles aventures chez
Viaticus.
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VIATICUS

ECOLE DE MANAGEMENT TOURISTIQUE & DIGITAL

Paris | Lyon

—~

uweZ —nous

©®® W @

Paris Lyon
7 Rue Aumont-Thieville 51 ter, rue de St Cyr
/5017 Paris 62009 Lyon
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